
TRINITY METRO 

ແບບຟອມອຸທອນ ADA 
 

ອຸທອນຂອງການຕັດສິນເດັດຂາດຕ້ອງຖືກຍືື່ ນພາຍໃນ 10 ວັນເຮັດວຽກ ຫ ັ ງຈາກທ ື່ ໄດ້ຮັບຈົດໝາຍການຕັດສິນເດັດຂາດ. ເພືື່ ອຂຽນອຸທອນ, 

ໃຫ້ຕືື່ ມແບບຟອມນ ້ ໃຫ້ຄົບຖ້ວນ ແລະ ສົື່ ງໄປທ ື່ : 

 
ATTN: Vice President/COO of Bus and Paratransit 
Trinity Metro 
801 Grove St. 

Fort Worth, TX 76102 ທື່ານຍັງສາມາດສົື່ ງແບບຟອມທ ື່ ຄົບຖ້ວນທາງອ ເມວ compliance@ridetm.org. 

 

 

A. ຂ ໍ້ ມູນຜູໍ້ ອຸທອນ 
 

  

 ຊ ື່  

    

 ເບີໂທລະສັບໃນກາງເວັນ  ທີື່ ຢູື່ ອີເມວ 

        

 ທີື່ ຢູື່ ໄປສະນີ  ເມືອງ  ລັດ  ລະຫັດໄປສະນ  

 ເງ ື່ ອນໄຂຮູບແບບທີື່ ສາມາດເຂ ໍ້ າເຖິງໄດໍ້  (ຖ້າມ )   

  ຕ ວພິມໃຫຍື່   TDD  ເທບສຽງ  ອ ື່ ນໆ:   

 

 

B. ຂ ໍ້ ມູນຂອງຝື່ າຍຊັໍ້ ນຕ ໍ້ ນ/ຊັໍ້ ນສາມ 
ຖ້າທື່ ານກ າລັງຍືື່ ນອຸທອນນ ້ ໃຫ້ກັບຕົວທື່ານເອງ, ໃຫ້ສືບຕ ື່ ໄປພາກສື່ວນ C. 

 

    

 ຊ ື່   ຄວາມສ າພັນກັບຜູໍ້ ອຸທອນ 

  

 ກະລຸນາອະທິບາຍສ້ັນໆສ າລັບການຍືື່ ນແທນຜ ້ ອຸທອນ: 

  

  

  

  

 

 ທື່ານເຄ ຍໄດ້ຮັບອະນຸຍາດຈາກຝື່າຍເສຍຫາຍໃຫ້ຍືື່ ນອຸທອນແທນພວກເຂົາບ ?  ແມື່ນແລ້ວ  ບ ື່ ແມື່ ນ 
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C. ເຫດຜ ນອຸທອນ 
 

 ຂ້າພະເຈ້ົາເຊືື່ ອວື່ າການຕັດສິນເດັດຂາດທ ື່ ດ າເນ ນກື່ຽວກັບເລືື່ ອງນ ້ ຄວນໄດ້ຮັບການທົບທວນຄືນ ຍ້ອນ: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

D. ຕິດຕ ື່ ຜູໍ້ ຍ ື່ ນຮໍ້ອງຮຽນ 
  

ທື່ານເຄີຍຍ ື່ ນຮໍ້ອງຮຽນນີໍ້ ກັບໜື່ ວຍງານ ຫ   ສານທໍ້ອງຖິື່ ນ, ແຫື່ງລັດ ຫ   ແຫື່ງລັດຖະບານກາງບ ?  ແມື່ ນແລ້ວ  ບ ື່ ແມື່ ນ 

ຖ້າເຄ ຍ, ໃຫ້ຕິກທຸກສິື່ ງທ ື່ ເປັນຈິງ:  ໜື່ວຍງານທໍ້ອງຖິື່ ນ  ໜື່ວຍງານແຫື່ງລັດ  ໜື່ວຍງານລັດຖະບານກາງ  ສານແຫື່ງລັດ

  ສານແຫື່ງລັດຖະບານກາງ 

  

    

 ຊ ື່ ຂອງໜື່ ວຍງານ/ຕິດຕ ື່ ສານ  ຕ າແໜື່ ງ/ບ ດບາດຂອງໜື່ ວຍງານ/ຕິດຕ ື່ ສານ 

    

 ເບີໂທຕິດຕ ື່   ຊ ື່ ຂອງສານ/ໜື່ ວຍງານ 

        

 ທີື່ ຢູື່ ໄປສະນີ (ຖ້າບ ື່ ຮ ້ແມື່ ນໃຫ້ປະວື່ າງ)  ເມືອງ  ລັດ  ລະຫັດໄປສະນ  
 

ທື່ານສາມາດຕິດຂັດເອກະສານທ ື່ ເປັນລາຍລັກອັກສອນ ຫ ື  ຂ ້ ມ ນອືື່ ນໆທ ື່ ທື່ ານຄິດວື່ າກື່ ຽວຂ້ອງກັບອຸທອນຂອງທື່ານ 

 

    

 ລາຍເຊັນຂອງຜູໍ້ ອຸທອນ  ວັນທີ 
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ກະລຸນາສົື່ ງແບບຟອມທ ື່ ຄົບຖ້ວນທາງອ ເມວໄປທ ື່ : 

COMPLIANCE@RIDETM.ORG 

 

ຫ ື  ໄປສະນ ໄປທ ື່ : 

ATTN: VICE PRESIDENT/COO OF BUS AND PARATRANSIT 

TRINITY METRO 

801 GROVE ST. 

FORT WORTH, TX 76102 

 

 

 

 

 

ໃຊໍ້ໃນຫໍ້ອງການເທ ື່ ານັໍ້ ນ  

 

 

ອ ານາດສານ: 

ໃນ ຫ ື  ກື່ອນ 90 ມ້ືຫ ັ ງຈາກເຫດການ 

 ການສິໍ້ ນສຸດ: 

    

  1 – ຈົດໝາຍສ້ິນສຸດ 

ອຸທອນ:    

10 ມ້ືຫ ັ ງຈາກມ້ືທ ື່ ໄດ້ຮັບຈົດໝາຍສ້ິນສຸດ ຫ ື  ຈົດໝາຍຄ າຕັດສິນຂອງສານ  2 – ຈົດໝາຍຄ າຕັດສິນຂອງສານ 

    

  3 – ບ ລິຫານ (FC) 

    

  4 – ບ ລິຫານ (CW) 
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