
ແຈ້ງເຕືອນກ່ຽວກັບຄວາມຊ່ວຍເຫ ື ອທາງດ້ານພາສາທ ່ ໃຊ້ບໍລິການໄດ້ 

Trinity Metro ນັບຖືລູກຄ້າທຸກຄົນບ ໍ່ ວໍ່ າພວກເຂົາຈະຊໍ່ຽວຊານກັບພາສາອັງກິດ ຫ ື  ບ ໍ່ . 

ຕົວແທນດູແລລູກຄ້າທ ໍ່ ເວ້ົາພາສາສະເປນແມໍ່ ນສາມາດໃຊ້ບ ລິການໄດ້ໃນລະຫວໍ່າງຊົໍ່ ວໂມງຂອງບ ລິການດູແລລູກຄ້າປະ

ຈ າ. ສ າລັບພາສາອືໍ່ ນໆ, ຕົວແທນດູແລລູກຄ້າຂອງ Trinity Metro 

ສາມາດໂທລົມສາມສາຍກັບນາຍແປພາສາໂດຍບ ໍ່ ມ ຄໍ່ າໃຊ້ຈໍ່າຍສ າລັບລູກຄ້າ.  

Trinity Metro ສົໍ່ ງເສ ມໃຫ້ທຸກຄົນມ ສໍ່ວນຮໍ່ວມໃນການສ້າງນະໂຍບາຍ ແລະ ການຕັດສິນໃຈແບບສາທາລະນະ. Trinity 

Metro ເຮັດສັນຍາກັບຜູ້ໃຫ້ບ ລິການບຸກຄົນທ ສາມສ າລັບການບ ລິການແປພາສາ ແລະ 

ສາມາດສະໜອງບ ລິການແປປາກເປົໍ່ າໂດຍບ ໍ່ ມ ຄໍ່ າໃຊ້ຈໍ່າຍສ າລັບການປະຊຸມສາທາລະນະ ຖ້າຖືຮຽກຮ້ອງກໍ່ອນລໍ່ວງໜ້າ.  

ເອກະສານທາງການທ ໍ່ ກໍ່ ຽວກັບແຈ້ງເຕືອນໄປຫາປະຊາຊົນທ ໍ່ ພວກເຂົາມ ສິດ, ຄ າຮ້ອງສະໝັກສ າລັບບ ລິການ ຫ ື  

ຜົນປະໂຫຍດ ແລະ ແບບຟອມຮ້ອງຮຽນແມໍ່ ນມ ໃຫ້ໃນເວບໄຊ້ຂອງ Trinity Metro ໃນພາສາອັງກິດ, ສະເປນ,ເກົາຫ   

ແລະ ລາວ 

ໂດຍອ ງຕາມນະໂຍບາຍນ າພາທ ໍ່ ກໍ່ ຽວຂ້ອງກັບຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງຜູ້ຮັບຈົນເຖິງບຸກຄົນຊໍ່ຽວຊານພາສາອັງກິດຢໍ່າງ

ຈ າກັດ (LEP), ພະແນກຄົມມະນາຄົມຂອງ ສະຫະລັດອາເມຣິກາ, 70 ຈົດທະບຽນແຫໍ່ງລັດຖະບານກາງ 239. 

ການແປເອກະສານເຫ ົໍ່ ານ ້ ເປັນພາສາອືໍ່ ນແມໍ່ ນສາມາດເຮັດໄດ້ໂດຍບ ໍ່ ມ ຄໍ່ າໃຊ້ຈໍ່າຍໃດ ຕາມຄ າຮຽກຮ້ອງ.  


